Vores foelles
voerdier

I KA Pleje er vi feelles om en raekke veerdier, PY
der danner udgangspunktet for vores etiske regler.
Vi betragter alle mennesker som ligeveerdige, og l S e re e r
alle har derfor krav pd at blive mgdt med respekt.

Vi mener, at vi alle har et ansvar for den méde, for I I |ed Iel I | I l 'er Of

vi behandler hinanden og vores omgivelser pa.
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Vi tror, at omsorg trives bedst, ndr personligt KA F el e

engagement gar hdnd i hdnd med faglige

og sociale kompentencer.

Respekt — Ansvar — Omsorg

€€ Erik er de grundleggende regler for god
menneskelig adferd. Den forteller os,
hvordan vi bgr ggre og er sdledes med
til at danne og sette vores falles normer”
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God virksomhedsfarelse

Medlemmer af KA Pleje udfylder en vaesentlig opgave i velfeerdssamfundet
ved at levere praktisk bistand og personlig pleje til aldre medborgere.

For at kunne levere en pleje, der skaber tryghed hos den @ldre, er det helt
afggrende, at de private leverandgrer agerer professionelt og korrekt i forhold
til borgerne, medarbejderne, kommunale samarbejdspartnere, kollegerne

og det omgivende samfund.

Formadlet med dette etiske regelset er at beskrive KA Plejes veerdier og normer
for god virksomhedsfgrelse, der er gaeldende for medlemmer af KA Pleje.

Det etiske regelsat skal bidrage til, at den generelle opfattelse i samfundet af
fritvalgsordningen styrkes og tilliden til de private leverandgrer gges.

Borgerne

Et medlem skal:

respektere borgerens ret til fritvalg af leverandgr

udvise respekt for, at arbejdet udfgres i borgerens eget hjem

arbejde for hgj kvalitet i den leverede ydelse, som den kommunale myndighed
har visiteret borgeren til, og som borgeren har tilkgbt for egne midler

i en dben og @rlig dialog med borgeren medvirke til, at eventuelle uoverens-
stemmelser lgses pd den mest hensigtsmaessige made

overholde tavshedspligten i forhold til den viden, der opnéds om borgeren

i forbindelse med arbejdets udfgrelse

Medarbejderne

Et medlem skal:

overholde og respektere den til enhver tid geldende overenskomst
arbejde for et godt og trygt arbejdsmiljg for medarbejderne

gennem uddannelse og kompetenceudvikling sikre medarbejderne den
ngdvendige faglige og praktiske uddannelse

i videst muligt omfang tilbyde uddannelse af elever og sikre, at disse far
en god og relevant uddannelse

Kommunal samarbejdspartnere

Et medlem skal:

arbejde for at sikre en sund konkurrence

kun patage sig opgaver, som medlemmet har de forngdne kvalifikationer og

ressourcer til at udfgre fagligt korrekt og ansvarligt i forhold til den indgdede kontrakt

i et @rligt og ligevaerdigt samarbejde indga i eventuelle udviklingsprojekter
inden for @ldreplejen
gennem en konstruktiv dialog bidrage til, at eventuelle uoverensstemmelser

lgses pa den mest hensigtsmaessige made

Kollegerne

Et medlem skal:

i alle forhold optrede kollegialt

omtale kollegaer i en god tone

indgd i et positivt samarbejde om overdragelse af en borger sdledes,
at borgeren fortsat oplever tryghed i den modtagne pleje

arbejde for at udvide kendskabet til fritvalgsordningen



